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Garantia Wagner

Wagner declara y garantiza a todos sus clientes que todos sus productos cumplen y/o exceden
las normas, especificaciones, disefios y descripciones que establece la industria y que los
materiales y procesos usados en la fabricacion de sus productos son de alta calidad.

Wagner notificara a todos sus clientes de realizar alguna sustitucion de materiales o cambios en
el disefio del producto o el embalaje. Los productos seran enviados en empaques adecuados
para evitar una mala manipulacion del embalaje y se tengan afectaciones en el producto.

Wagner® ofrece por escrito 1 afio de garantia o 20,000 Km (lo que ocurra primero).

La garantia aplica siempre y cuando se haga una correcta instalacion del producto, se dé el
mantenimiento adecuado al sistema de frenos en los intervalos de tiempo y de acuerdo con las
especificaciones que establecen los fabricantes y/o manuales de Equipo Original.

En caso de que el producto nuevo presente imperfecciones y/o dafios derivados de la
manipulacion del transporte o procesos de fabricacidén, se procedera a hacer efectiva esta
garantia conservando el producto no instalado en su empaque original sin alteracion alguna.

Cuando se presente una falla derivada por defectos de fabricacién no visibles esta debera ser
reportada inmediatamente conservando el producto en mal estado para ser evaluado por el area
de soporte técnico correspondiente a fin de evaluar la causa raiz y haciendo efectiva la garantia
en caso de confirmarse la falla en el producto.

Esta garantia se invalida en los siguientes casos:

e Mala instalaciéon del producto y/o alteraciones en el sistema de frenos.

® |nstalacion del producto cuando se reciba con alguna imperfeccion visible.

® FE| producto no aplique directamente al vehiculo de acuerdo con lo establecido por el
fabricante.

® Silafalla es derivada a causa de otros componentes del sistema de frenos en mal estado.
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RENDIMIENTO DE FRENADO COMO NUEVO

Wagner ofrece balatas para freno de disco
disenadas para todo tipo de vehiculos. Las
pastillas estan desarrolladas con un proceso
de postcurado al 100% que garantiza un
rendimiento de friccion uniforme durante toda
la vida util de la pastillay estan disenadas para
reducir las vibraciones que causan ruido.

CONSTANTE INNOVACION

Wagner es el Lider en tecnologias de frenado para
vehiculos de pasajeros, aplicaciones comerciales y
de servicio severo. Nuestros centros de desarrollo
técnico cuentan con el mejor equipo de ingenieria,
estamos constantemente evaluando y probando
nuevas tecnologias hacia nuestro proximo avance en
la industria del frenado.

VALIDACIONES RIGUROSAS

Los ingenieros de Wagner realizan miles de horas de prue-
bas en laboratorios y en campo para optimizar el poder de
frenado y prolongar la vida util de la pastilla, a través de
rigurosos procesos y pruebas de ingenieria.
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© 2025 DRiV Automotive Inc. All trademarks shown are owned by DRiV
Automotive Inc or one of its affiliates in one or more countries.

© 2025 DRiV Automotive Inc Las marcas que se muestran son propiedad
de DRiV Automotive Inc o de una de sus subsidiarias en uno o mas paises.
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